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„Inclusia-Label	Barrierefrei“	--	Für	ein	inklusives	Miteinander	
	
Mit	dem	„Inclusia-Label	Barrierefrei“	machen	Sie	als	
Unternehmen	deutlich	-	jeder	Mensch	ist	willkommen.	Zeigen	Sie	
auf	den	ersten	Blick:	"Unsere	Räumlichkeiten	sind	barrierefrei	
zugänglich!“	
	
Hierfür	findet	eine	Prüfung	und	Begehung	Ihrer	Räumlichkeiten	
statt.	Im	Anschluss	wird	die	Qualität	der	Barrierefreiheit	mit	drei	
unterschiedlichen	Labeln	aufgezeigt.	Diese	können	Sie	auf	Wunsch	
sichtbar	in	ihren	Eingangs-	bzw.	Zugangsbereichen	anbringen.	
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Mit	Label	1	erfüllen	Sie	die	Grundanforderungen	der	
Zugänglichkeit	in	Ihre	Geschäftsräume.		Der	Zugang	zu	ihren	
Geschäftsräumen	ist	auch	für	Menschen	mit	Mobilitäts-	
einschränkungen	und	einem	Kinderwagen		gut	möglich.	Diese	
können	ebenerdig,	mit	einem	Aufzug	oder	einer	Rampe	in	Ihre	
Räumlichkeiten	kommen.	Gegebenenfalls	ist	ein	
rollstuhlgerechtes	WC	im	Kundenbereich	zu	erreichen.	
Kleinere	Abweichungen	von	Standards	sind	möglich.	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	 3	

Label	2	zeigt	auf,	dass	auch	Menschen	mit	einer	Sehbehinderung	
Ihre	Geschäftsräume	alleine	nutzen	können.	Am	Boden	befindet	
sich	ein	Leitsystem.	Es	hilft	sehbeeinträchtigten	Menschen	sich	
zurechtzufinden.	Zudem	unterstützen	Brailleschriftzeichen	den	
Weg	und	erleichtern	die	Bedienung	von	Aufzügen	und	
technischen	Geräten,	z.B.	einem	Kassenautomaten.	An	ihm	
befindet	sich	ein	Kopfhöreranschluss.	Dieser	ermöglicht	dadurch	
die	Bedienung	des	Automaten.	
		
	
	
	
	
	

	
	
	
	



	 4	

Mit	Label	3		ermöglichen	Sie		durch	vorhandene		
Induktionsschleifen	für	Menschen	mit	einer	Hörbehinderung	die	
Qualität	des	Zuhörens.		Dies	gilt	insbesondere	bei	
Veranstaltungen.	Eine	spezielle	Sender	und		Empfängertechnik	
wird	dafür	genutzt.		
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Wichtig:	
	
Bei	allen	drei	Labels	sind	kleinere	Abweichungen	von	Standards	
möglich.	Freundliche	Unterstützung	durch	Ihr	aufmerksames	
Personal	wird	immer	vorausgesetzt.		
	
Das	„Inclusia-Label	Barrierefrei“	ist	ein	auf	die	tatsächlichen	
und	praktischen	Gegebenheiten	ausgerichtetes	Label.	Es	
ermöglicht	ein	inklusives	Miteinander.		
Je	nach	Stufe	1,	2	oder	3	des	Labels	machen	Sie	als	Unternehmen	
deutlich,	dass	Ihnen	Barrierefreiheit	wichtig	ist.	
Selbstständiges	Bewegen	und	damit	Teilhabe	am	öffentlichen	
Leben	ist	für	alle	Menschen	möglich	.	Diverse	Kundenangebote	
und	technische	Geräte	können	genutzt	werden.	Freundliche	und	
hilfsbereite	MitarbeiterInnen	erwarten	Ihre	Kunden.	
	
Mit	dem	„Inclusia-Label-Barrierefrei“	unterstützt	Ihr	
Unternehmen	oder	Ihre	Behörde	die	praktische	Umsetzung	der	
UN-Behindertenrechtskonvention.	Diese	muss	seit	2009	in	
Deutschland	umgesetzt	werden.	Der	Bundestag,	die	
Länderparlamente	und	die	Kommunen	haben	die	Konvention	
verabschiedet.	Damit	haben	sich	Alle	verantwortlich	auf	den	Weg	
gemacht,	die	UN-Konvention	vor	Ort	praktisch	umzusetzen.	
	
Schließen	Sie	sich	mit	ihrem	Unternehmen	oder	Ihrer	Behörde	
diesem	wichtigen	Prozess	an.	Damit	machen	Sie	deutlich	-		alle	
KundInnen,	BesucherInnen	sowie	Bürgerinnen	und	Bürger	sind	
bei	uns	jederzeit	willkommen.	
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Kosten:	
	
Je	nach	Größe	des	Unternehmens	ist	der	Aufwand	der	
Begutachtung	unterschiedlich.	Er	wird	nach	dem		aktuellen	
Beratungstagessatz		der	Fa.	Inclusia.	für	die	gewünschte	Tätigkeit	
abgerechnet.	
Es	kann	das	gesamte	Unternehmen	oder	auch	nur	Teile	wie	z.B.	
Kundenbereiche	begutachtet	werden.	Im	Vorgespräch	wird	der	
Umfang	des	I-Checks	mit	Ihnen	gemeinsam	spezifiziert	und	
festgelegt.	
	
Nach	erfolgreichem	Inklusions-Check	können	sie	dann	die	
unterschiedlichen	Labels	für	die	Dauer	von	3	Jahren	erwerben.	
Die	Kosten	für	diesen	Zeitraum	dafür	betragen	einmalig											
300,-	€	+Mwst.	
Benötigen	Sie	mehrere	Labels	zum	Aufkleben	in	den	Eingangs-	
und	Zugangsbereichen	ihres	Unternehmen	kostet	jeder	weitere	
Aufkleber	20,-€	+	Mwst.	
	
Eine	Verlängerung	nach	erneuter	Prüfung	für	weitere	3	Jahre	ist	
möglich.	Die	Gebühren	betragen	einmalig	150,-	€.		
	
Es	besteht	auch	die	Möglichkeit	einzelne	technische	Geräte	mit	
den	zutreffenden	Labels	zu	kennzeichnen.	Die	Kosten	hierfür	
betragen	pro	Aufkleber	und	Gerät	20,-	€	+Mwst.	
	
	
Wichtiger	Hinweis:	
	
Ein	Label	erlischt,	wenn	bauliche	Veränderungen	die	vorhandene	
und	zertifizierte	Barrierefreiheit	beeinträchtigen	bzw.	techn.	
Geräte	ausgetauscht	werden.	Es	empfiehlt	sich	hier	Kontakt	mit	
der	Fa.	Inclusia	aufzunehmen	zur	Klärung	der	Sachlage.	
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